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POLITICA DE CALIDAD

Revisién 05
Fecha: 26/03/24

INSETEC S.R.L. es una organizacién dedicada a la provisién de Servicios de Calificacion de
Operadores, Emision de certificados inspeccién de equipos de izaje, viales e industriales.

Asume el compromiso de establecer esta Politica de Calidad que se basa en los siguientes
principios:

e Satisfacer y cumplir los requisitos aplicables incluyendo los requisitos de nuestros clientes,
atendiendo a sus necesidades y mejorando su cumplimiento.

e Mejorar continuamente el Sistema de Gestién de Calidad incluyendo la mejora del desempefio
del mismo.

e Brindar los recursos necesarios para implementar, mantener, comunicar y hacer entender esta
Politica en todo el ambito de la empresa y que la misma esté disponibles para las Partes
Interesadas.

e Efectuar el control de la imparcialidad requerida mediante la observacién del comportamiento de
los integrantes de la organizacion y a través la retroalimentacion con el cliente. Mediante dichas
acciones apelar, al mismo tiempo a velar por la confidencialidad de la informacién generada en
la prestacion del servicio perteneciente al cliente

e Establecer los Objetivos del Sistema de Gestién de Calidad tomando como marco de referencia
esta Politica

La Direccién se compromete a proveer los recursos necesarios para la concrecion de esta Politica
buscando Mejorar de manera Continua el Sistema de Gestién de Calidad.
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